
Giulia è una donna di 55 anni che vive da sola, ha una pluriennale esperienza nel settore bancario. 
 
SPORTELLO 
Giulia, quando si presenta allo Sportello, è disperata: dopo 13 anni presso la stessa banca è stata 
licenziata. A 55 anni è costretta a cercare un nuovo lavoro.  
La consulente dello Sportello e Giulia ripercorrono il percorso professionale della donna, 
valorizzando i punti forti e tenendo in considerazione anche quelli deboli; dopo questo primo passo 
iniziano a rivedere il Curriculum Vitae e la lettera di presentazione al fine di ottimizzarli al meglio 
per ripartire con nuovo slancio per la ricerca di un posto di lavoro. 
 
GIULIA 
Giulia è arrabbiata e delusa, ma non vuole lasciarsi andare, ascolta e riprende coraggio. Vuole 
continuare a cercare lavoro nel settore bancario perché è il lavoro che le piace svolgere. 
 
OGGI 
Una mattina Giulia ci telefona: ha trovato lavoro presso una banca della piazza luganese! 
Inizialmente il contratto sarà a tempo determinato per sei mesi, poi si vedrà, ma questo è già un bel 
passo avanti! 
Giulia dice di aver trovato nello Sportello la forza e il coraggio per guardare avanti. “Mi avete 
aiutata ha riacquistare la fiducia che avevo perso” 
“La mia vita sta cambiando in quanto ho trovato un posto di lavoro. Resterò sempre in contatto con 
lo Sportello perché avrò bisogno dei vostri consigli”. 
“Consiglio a tutte le donne in difficoltà di mettersi in contatto con il Consultorio Sportello donna, 
loro combattono per le donne e si danno da fare, credono in quello che fanno, quindi bisogna 
sostenerle nelle loro battaglie.” 
 
 
 
 
 


